Politica de Privacidade

Sua privacidade € importante para a PET ASTRAL LTDA, portanto, sendo vocé usuario, por
favor reserve um tempo para conhecer nossas praticas e, se tiver alguma ddvida, consulte
esta pagina ou os Termos de Uso.

Ao visitar e usufruir deste site, vocé automaticamente aceita as condigdes descritas a
seguir, que compdem a Politica de Privacidade.

A PET ASTRAL LTDA respeita a sua privacidade. Quando se conectam a nés, queremos
gque nossos pretensos alunos saibam que seus dados pessoais estdo em segurancga. Assim
como nés nos dedicamos em levar-lhes uma experiéncia virtual facil e segura.

As informacfes pessoais armazenadas pelo nosso site nos ajudam a compreender melhor
os interesses de nossos pretensos clientes, sendo que o nosso esforco em atender com o
melhor servigo possivel nunca cessa.

Caso fique ainda alguma duvida entre em contato através de nosso canal proprio para
contato: contato@petastral.com

1. Dos dados pessoais

Primeiramente é importante informar o que é considerado dado pessoal segundo a Lei
Geral de Protecéo de Dados, sendo eles informacdes relacionadas a uma pessoa natural
identificada ou identificavel. Isso inclui qualquer informacé&o que, sozinha ou em combinacéo
com outras informacdes disponiveis, possa identificar uma pessoa. Exemplos comuns de
dados pessoais incluem nome, endereco, numero de telefone, endereco de e-mail, CPF,
entre outros.

Vocé néo é obrigado a conceder informagdes ao nosso site, entretanto, sem conceder
guando forem solicitadas, ndo Ihe sera permitido o acesso as funcionalidades nele
constante, como, por exemplo, aderir a oferta, "MAPA ASTRAL PERSONALIZADO PARA
PET", nos moldes do art. 7° e 8° da LGPD.

2. Dos dados pessoais coletados:
A PET ASTRAL LTDA coletara os seguintes dados de identificacdo pessoal:

1. nome,

2. e-mail,

3. numero de telefone.
4, CPF

A PET ASTRAL LTDA ir& utilizar essas informacdes para fins de disponibilizacao de acesso
a pagina de checkout de oferta e a plataforma.

Tais dados poderéo ser armazenados. Dessa maneira, de acordo com o art. 7°, inciso VIl
da Lei 12.965/2014 (Marco Civil da Internet), poderemos enviar mensagens.



3. Da disponibilizacao de dados pessoais:

A PET ASTRAL LTDA ir& disponibilizar suas informag6es pessoais, sem aviso prévio,
somente em caso de:
1. legislacéo, regulamentacédo, processo legal ou solicitacdo governamental aplicavel;
2. cumprir investigagéo de possiveis violacoes;
3. fraude ou por seguranca; ou
4. proteger contra danos aos direitos, a propriedade ou a seguranca da PET ASTRAL
LTDA, nossos usuarios ou o publico, conforme solicitado ou permitido por lei.

A PET ASTRAL LTDA efetuara o cadastro do cliente, mantendo em seu sistema 0s
registros especificos das transacoes efetuadas, pelo prazo contratual ou enquanto perdurar
o0 interesse legitimo da empresa

Todos os documentos e informagdes relacionados ao cadastro da titular permanecerdo em
seguranca na posse da PET ASTRAL LTDA.

4. Do compartilhamento dos dados pessoais com terceiros:

Compartilhamos informacgdes referentes a dados pessoais com nossos operadores de
pagina e e-mail, com a finalidade de viabilizar o contato com o pretenso cliente através da
pagina de acesso e e-mail.

Todos os compartilhamentos seguem a maxima de seguranga de dados em atencao a Lei
12.965/2014 e a 13.709/2018.

5. Da seguranca:

Nos dispomos de medidas de seguranca em ambitos fisico, eletrénico e administrativo, que
protegem os dados pessoais e suas informacdes. Essas medidas de protecdo nos auxiliam
na prevencéo de fraudes e acessos nao autorizados as informacdes, bem como, na
manutencédo da integridade dos dados. Além disso, dispomos de uma Politica de Seguranca
Interna para que funcionarios da PET ASTRAL LTDA tenham apenas acesso a informacdes
gue forem necessarias para desenvolvimento de sua atividade, de modo que seus dados
permanecam sempre em seguranca.

6. Das comunicacoes:

Todas as comunicagfes devem ser através do canal de e-mail: contato@petastral.com.

7. Das mudancas na Politica de Privacidade:

Em caso de modificacao destes termos desta politica de privacidade, para atender melhor
nossos pretensos clientes, publicaremos tais alteracées da politica de privacidade e



informaremos sobre esta situagdo. Também manteremos as versdes anteriores desta
Politica de Privacidade arquivadas para vocé compara-las.

8. Dos prazos para armazenamento de dados pessoais:

Os dados manter-se-do armazenados pelo periodo que respeite o legitimo interesse da PET
ASTRAL LTDA, com fulcro na legislagéo vigente.

N&o excluindo aqueles exigidos através de:

legislacao, regulamentacao, processo legal ou solicitacdo governamental aplicavel;
0s atendem o interesse legitimo da empresa,;

cumprir investigacdo de possiveis violacdes;

fraude ou por seguranca; ou

proteger contra danos aos direitos, a propriedade ou a seguranca da PET ASTRAL
LTDA, nossos clientes ou o publico, conforme solicitado ou permitido por lei.

9. Do encarregado de dados pessoais nos moldes da Lei Geral
de Protecao de Dados Pessoais:

Durante o periodo de armazenamento pela PET ASTRAL LTDA. haverd um responsével
exclusivo pelos dados, nos termos do art. 41 da Lei de Protecdo de Dados. Esta pessoa ira
responder pelos dados, caso haja necessidade de apresenta-los para autoridade
competente.

10. Das caracteristicas das informacdes

O Usuério desde ja atesta estar ciente e de acordo que a astrologia e demais
ciéncias esotéricas sao ciéncias interpretativas, de modo que PET ASTRAL LTDA.
nao podera ser responsabilizado, de nenhuma forma, sequer em carater subsidiario,
caso as interpretacdes emitidas nos textos disponibilizados pela PET ASTRAL LTDA.
ao Usuario e no site petastral.com ndo se concretizem, sendo certo que 0S servigcos
prestados pelo PET ASTRAL LTDA. nao constituem conselhos legais, psicoldgicos,
médicos, empresariais, financeiros ou de qualquer outra espécie e, tampouco,
configuram indicacado, diagndstico ou tratamento de qualquer tipo, seja ele médico,
mental, espiritual ou de qualquer outra espécie.

Nome: PET ASTRAL LTDA.
CNPJ: 59.134.223/0001-94
E-mail: contato@petastral.com



